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Zorgpunt, Acute Wijkverpleging en Crisiszorg

Het Zorgpunt

Bij (semi) acute VVT-vragen in Noord- en Midden-Limburg is er één duidelijke toegang: het
Zorgpunt. Het Zorgpunt is een samenwerkingsverband van Proteion, De Zorggroep en Land van
Horne werken hierin samen met ketenpartners om snel de juiste vervolgzorg op de juiste plek te
organiseren. Het Zorgpunt ontlast verwijzers bij het zoeken naar passende vervolgzorg en draagt bij
aan een werkbare acute keten.

U kunt bij het Zorgpunt 24 uur per dag terecht via 085 - 000 39 31.

Wanneer belt u het Zorgpunt?

Bij (semi-)acute VVT-vragen waarbij binnen 0 — 72 uur inzet of vervolgzorg of inzet nodig is, zoals
herstelzorg, crisissituaties, palliatieve zorg of respijtzorg.

Handig om paraat te hebben: samenvatting situatie, (voorlopige) urgentie/triage, relevante
medische/ADL-informatie, contactgegevens cliént/mantelzorger.

Wat kunt u verwachten?

e Eén loket, één telefoonnummer
¢ Uniforme triage en directe bemiddeling
¢ Nauwe samenwerking met HAP, SEH, RAV en acute wijkverpleging

Contact Zorgpunt
e Telefoonnummer: 085 - 000 39 31

¢ Vragen of casuistiek vooraf bespreken? Mail naar info@zorgpunt-noordmiddenlimburg.nl

Acute Wijkverpleging
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Nieuw in Noord- en Midden-Limburg

Proteion, De Zorggroep en Land van Horne bieden gezamenlijk Acute Wijkverpleging in Noord- en
Midden-Limburg. Binnen deze samenwerking verzorgt Proteion de uitvoering in Midden-Limburg
Oost. Acute Wijkverpleging ondersteunt cliénten met een acute, niet-levensbedreigende zorgvraag
waarbij snel verpleegkundige expertise of tijdelijke zorg thuis nodig is.

Wanneer wordt Acute Wijkverpleging ingezet?

Acute Wijkverpleging is beschikbaar tijdens de ANW-uren: doordeweeks van 17.00 tot 07.00 uur en in
weekenden en op feestdagen 24 uur per dag. De voorziening kan worden ingezet voor acute
verpleegkundige beoordeling, interventies thuis of tijdelijke overbruggingszorg. Acute Wijkverpleging
is rechtstreeks bereikbaar voor zorgprofessionals binnen de acute zorgketen, zoals de Huisartsenpost
(HAP) en Spoedeisende Hulp (SEH). De contactgegevens zijn rechtstreeks met deze partijen
gedeeld.

Samenwerking met het Zorgpunt

Acute Wijkverpleging en het Zorgpunt werken nauw samen. Waar nodig schakelen beide
voorzieningen met elkaar om passende vervolgzorg of tijdelijke ondersteuning thuis te organiseren.

Crisiszorg

Onder een crisis verstaan we een situatie waarin de zorg niet kan worden uitgesteld en binnen 24 uur
moet worden ingezet nadat de zorgbehoefte is vastgesteld. Crisiszorg is gericht op veiligheid en het
voorkomen van levensbedreigende situaties. De (dienstdoende) huisarts of de behandelend arts in
het ziekenhuis kan deze niet-uitstelbare zorg aanvragen. Er is alleen sprake van crisiszorg
wanneer de cliént niet in de eigen woning kan blijven en opname nodig is. De reden van
opname bij een crisis is de psychogeriatrische aandoening en niet het wegvallen van mantelzorg of
het doormaken van een intercurrente ziekte.

Locatie crisisopname psychogeriatrie

De crisisopname voor psychogeriatrie binnen Proteion vindt vanaf 1 februari 2026 plaats bij Proteion
Hornerheide in Horn. Na telefonische aanmelding wordt een verwijzing via Zorgdomein gevraagd.
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ZorgBedWijzer

Klik hier om beschikbare plekken in te zien via de ZorgBedWijzer
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