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Alles over informele zorg bij
Proteion  
Wanneer u of uw dierbare bij ons komt wonen, begint er een nieuwe fase. Voor u en/of naaste
verandert er veel. 

Uw betrokkenheid blijft van grote waarde. U zorgt misschien niet meer elke dag en voor u en uw
naaste komt een nieuwe plek, nieuwe mensen en een ander dagritme. In deze verandering willen wij
één ding behouden: het gevoel van thuis voor u en uw naaste.

Wij vinden het belangrijk dat u zich vanaf het begin welkom voelt en goed geïnformeerd bent over de
nieuwe leefomgeving. 

Voor ons betekent goede zorg meer dan alleen professionele hulp. Het gaat om kwaliteit van leven:
zorgen dat iemand zich prettig, gewaardeerd en verbonden voelt. 

Het gaat ook om warmte, aandacht en vertrouwdheid. Daarom vinden we het belangrijk dat u als
familie of naaste betrokken blijft. Uw aanwezigheid, uw aandacht en uw steun maken écht het verschil
in het dagelijks leven van uw dierbare.

Samen met u, familie en vrienden, zorgen we ervoor dat u en uw dierbare zich bij ons ook écht thuis
voelen. Dit noemen wij informele zorg. 

Hoe kunt u bijdragen?
Informele zorg kan op veel manieren. 

Samen een kopje koffie drinken of helpen met eten, indien mogelijk mee-eten.
Even een wandeling maken of buiten zitten.
Samen een spelletje doen of een fotoalbum bekijken.
Helpen bij een kleine activiteit of het meebrengen van iets vertrouwds van thuis.

We kijken samen wat bij u past, wat u fijn vindt om te doen en hoe u het beste betrokken kunt blijven.
Soms is een klein gebaar al van grote waarde. 

Wat kunt u van ons verwachten?
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Onze zorgmedewerkers zorgen voor de professionele ondersteuning. Maar we doen het samen met
u. We zijn er om te begeleiden, mee te denken en samen te kijken naar wat uw dierbare nog verder
nodig heeft – én wat hij of zij zelf nog kan. Want zelfstandigheid, hoe klein ook, draagt bij aan het
gevoel van eigen regie en welzijn.

Samen maken we het verschil
Uw betrokkenheid doet ertoe. U kent uw dierbare als geen ander. Door onze krachten te bundelen
zorgen we samen voor een warme, vertrouwde omgeving waar uw dierbare zich veilig en geliefd
voelt.

Heeft u vragen of wilt u met ons in gesprek over wat u kunt betekenen? Neem gerust contact op met
ons zorgteam. We staan voor u klaar.

Pagina 2Proteion: Informele ondersteuning en zorg


