Jaarverslag 2025

Cliéntenraad, Maaggoun, Ccht-Susteren, Roerdalen

392 Samenstelling
« Paul van den Heuvel

(voorzitter)
« Magda Gerritsen - Lalieu
« \era Scheepers
o Mia Laumen
« Monique Peulen
« René Beckers

@ Mooie momenten

o Nieuwjaarsreceptie

« Bonte middag

« Wanteltocht naar Kapel onder
de Linden

« Zomer barbecue met
familieleden

o Uitstapjes met deelnemers van
mannenmiddag

o Teamlunches

« Bezoeken nieuwe bewoners na
opname in zorgcentrum

« Herdenkingsbijeenkomst
overleden bewoners
Sterrebosch

o Kerstmarkt, Kerstavond en
Oudjaarsavond

€ Moeilijke periodes

Afscheid René Beckers en Vera
Scheepers als lid

Afscheid Mia Laumen als lid
vanwege overlijden

Afscheid overleden bewoners
gedurende het jaar

|‘ Gerealiseerd

Realisatie gedenkboom voor
overleden bewoners

Bijdrage aan nieuwsbrief van
Sterrebosch

Uitbreiding attentieregeling
bewoners door organiseren Dag
van de Ouderen

Contacten onderhouden met
functionarissen/ specialisten in
relatie tot onze bewoners
Bijwonen workshop Francien
van de VVen, (veilig) in praktijk
brengen van eigen regie
bewoners

& Advies & instemming

Benoeming Trainée Teamleider
extramurale zorg
Verbouwing 1e etage Sterrebosch

@ \ergaderingen

« 6Xxvooroverleg

« 6 xoverleg met regiomanager

o 2 extraoverleg

« Bijwonen symposia LOC
Waardevolle zorg

 Bijeenkomsten en scholing
ondersteuners cliéntenraden

@))) Signaleren en
luisterend oor bieden
« Wekelijkse aanwezigheid
Sterrebosch
« Bewonersbijeenkomsten
Sterrebosch bijwonen en
aandachtspunten bespreken

.‘!l'iSpreekbuis en behartiger

‘belangen cliénten

« Kwaliteit van zorg naar kwaliteit
van leven

« Informele zorg

o Toekomstbestendige thuiszorg

»{ Waakhond

Prezo certificering

Financiéle rapportages m.b.t. onze
regio

Personele bezetting en
ziekteverzuim

Veranderingen op locaties en
invloed op onze cliénten
Informatie filteren uit
alarmsysteem voor het welzijn van
onze bewoners

Bejegening en gastvrijheid

Visie op eten en drinken
Digitaliseren en innoveren
Resultaten in- en externe audits
Stand van zaken sloop en
nieuwbouw St. Jozef Wessem
Stimuleren en faciliteren autonomie
en bewegingsvrijheid bewoners
Sterrebosch

Uitleg coaching traject Connect &
Reflect medewerkers

i clientenraadregioMER@proteion.nl

. 088 - 850 00 00
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